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01. Korzyści z gwarancji rozszerzonej Autel Robotics 

2-KROTNA WYMIANA 
GWARANCJA ROZSZERZONA AUTEL ROBOTICS UMOŻLIWIA 

KONSUMENTOM TANIĄ WYMIANĘ WADLIWYCH PRODUKTÓW DWA RAZY 

W ROKU – DZIĘKI CZEMU KLIENT MOŻE BYĆ SPOKOJNY PODCZAS KAŻDEGO 

LOTU SWOJEGO DRONA. 

OCHRONA PRZED ZALANIEM 

PRODUKTU 
GWARANCJA ROZSZERZONA AUTEL ROBOTICS 

UWZGLĘDNIA OCHRONĘ PRODUKTU W PRZYPADKU 

ZALANIA WODĄ, CO POZWALA CIESZYĆ SIĘ DRONEM 

W GÓRACH, NAD RZEKĄ, JEZIOREM CZY NAD MORZEM. 

DARMOWA PRZESYŁKA 
W RAMACH GWARANCJI ROZSZERZONEJ AUTEL 

ROBOTICS PRZYJMUJE I ODSYŁA PRODUKTY 

NIEODPŁATNIE I BEZPROBLEMOWO. 

BŁYSKAWICZNA OBSŁUGA 
W RAZIE USZKODZENIA DRONA W WYNIKU 

WYPADKU KONSUMENT MOŻE SKORZYSTAĆ 

Z GWARANCJI ROZSZERZONEJ AUTEL 

ROBOTICS. DZIĘKI OFEROWANEJ W JEJ 

RAMACH BŁYSKAWICZNEJ OBSŁUDZE KLIENTA 

UŻYTKOWNIK OTRZYMA ZAMIENNIK 

PRODUKTU ZNACZNIE SZYBCIEJ NIŻ 

W NORMALNYCH WARUNKACH USŁUGI 

GWARANCYJNEJ. 



 

02. Warunki handlowe dla gwarancji rozszerzonej Autel 

Robotics 

Przed aktywacją lub w ciągu 48 godzin po aktywacji 

Warunki handlowe 

1. Drony fabrycznie nowe lub w ciągu 48 

godzin od ich aktywacji 
2. Ponad 48 godzin po aktywacji produktu 

(odsyłka do sprawdzenia działania – 

koszty przesyłki dzielone pół na pół) 
3. W okresie gwarancji na drona można 

wykupić tylko jedną gwarancję 

rozszerzoną 
4. Usługa gwarancji rozszerzonej nie jest 

dostępna dla dronów z wymiennym 

gimbalem 

*Pozostałe uwagi 
1. W ramach usługi gwarancji rozszerzonej 

należy odesłać drona, kamerę na gimbalu 

oraz akumulator 
2. Usługa gwarancji rozszerzonej jest 

dostępna obecnie w USA, na terytorium 

głównym Chin oraz w UE 

Przed 

aktywacją lub 

w ciągu 48 

godzin po 

aktywacji 

Kup gwarancję 

rozszerzoną 

Autel Robotics 

Zaloguj się na 

oficjalną stronę 

Autel Robotics 

Sprawdź numer 

fabryczny, klucz 

licencyjny oraz 

podaj 

informacje 

Udana 

aktywacja 

Ponad 48 godzin po aktywacji produktu 

Skontaktuj się  

z obsługą klienta 
Odeślij drona Sprawdzenie 

działania 

produktu 

Odsyłka do 

klienta 

Udana 

aktywacja 
Sprawdź numer 

fabryczny, klucz 

licencyjny oraz 

podaj informacje 

Kup gwarancję 

rozszerzoną 

Autel Robotics 



 

03. Procedura aktywacji na stronie Autel Robotics 

Adres: https://auteldrones.com/pages/care-index 

Nr 

fabryczny 

drona 

Sprawdź numer 

fabryczny drona (np.: 

HV5920XXXXXX) 

Klucz 

gwarancyjny 
Sprawdź klucz gwarancyjny (klucz 

wirtualny wysłano uprzednio) 

Dane 

osobowe 

Podaj dane osobowe  

(imię, nazwisko, nr tel. i adres e-mail) 

E-mail z powiadomieniem o udanej 

aktywacji odsyłany jest na adres 

podany przez klienta 

Udana 

aktywacja 

Klucz 

gwarancyjny 



 

Gwarancja rozszerzona Autel Robotics: Podanie danych produktu 

Adres: https://auteldrones.com/pages/care-check 

Seria EVO Dragonfish Live Deck Dla firm Pomoc techniczna Autoryzowani sprzedawcy 

Dane produktu na gwarancji rozszerzonej Autel Robotics: 

Podaj dane: 

Nr seryjny drona lub klucz serwisowy 

Dalej 

Sklep 

https://auteldrones.com/pages/care-check


 

04. Regulamin gwarancji rozszerzonej Autel Robotics 

 

https://auteldrones.com/pages/care-terms 



 

05. FAQ gwarancji rozszerzonej Autel Robotics 

 

https://auteldrones.com/pages/care-faq 


