REGULAMIN

Promocja ze zwrotem gotowki (,,Promocja”)

Bez uszczerbku dla szczegbtowych postanowien ponizszych warunkéw regulaminu, Uczestnicy moga wzig¢ udziat w Promocji
pod warunkiem zaakceptowania postanowien niniejszego regulaminu w chwili ztozenia wniosku o cashback. Wszelkie
informacje lub instrukcje opublikowane przez Promotora na temat Promocji pod adresem www.hp.com/pl/toner-cashback
stanowig czes¢ niniejszego regulaminu (,Regulamin®).

A. Promotor

1

HP International Sarl, 150 Route du Nant d’Avril 1217 Meyrin 2, Geneva, Switzerland (,Promotor” lub ,HP").

B. Opis promocji

1.

Klienci koncowi, ktérzy zakupia nowy produkt HP wyszczegdélniony w Zataczniku 1 (,Produkt Kwalifikujacy HP”)
bezposrednio od HP lub ob Autoryzowany odsprzedawca HP majgcego siedzibe na terytorium Polski w okresie promaciji
beda mogli otrzymac zwrot (wyptacany wytgcznie w drodze przelewu bankowego) czesci uiszczonej ceny zakupu w
wysokosci okreslonej w Zataczniku 1 (,Cashback”; lub ,Promocja").

. Promocja obowigzuje w odniesieniu do Produktéw Kwalifikujgcych HP w okresie udziatu danego Produktu Kwalifikujgcego

HP w Promocji, okreslonym w Zataczniku 1 i zakupionych w okresie od 2020-03-01 do 2020-04-30 (,0kres Promocji”), z
zastrzezeniem postanowien pkt E.5 ponizej i pod warunkiem spetnienia warunkéw okreslonych w niniejszym dokumencie.

. Tylko jeden (1) wniosek o Cashback moze by¢ zgtoszony w odniesieniu do danego, zakupionego Produktu Kwalifikujgcego

HP. Uczestnik moze ztozy ¢ wniosek o Cashback w odniesieniu do maksymalnie 2 sposrdd Pakiety produktéw HP w Okresie
Promoc;i.

. Uczestnicy kwalifikowani
. Konsument lub przedsiebiorca sktadajacy wniosek w ramach niniejszej Promoc;ji jest zwany dalej ,Uczestnikiem”.

. Aby kwalifikowac sie do udziatu w Promocji, Uczestnik musi spetni¢ nastepujace wymagania kwalifikacyjne (,Wymagania

kwalifikacyjne”):

a. miec ukoniczone 18 lat (w przypadku Uczestnikéw bedacych przedsiebiorcami — osoba dziatajaca w imieniu
przedsiebiorcy, sktadajgca wniosek o Cashback, powinna mie¢ ukoriczone 18 lat);

b. bycklientem koncowym Produktu Kwalifikujgcego HP (tj. by¢ klientem kupujagcym Produkt Kwalifikujgcy HP na

wtasny uzytek, tj. nie w celu dalszej odsprzedazy lub innej formy przeniesienia praw, wynajecia, uzyczenia lub innej

formy przekazania do posiadania lub uzywania);

zakupic¢ Produkt Kwalifikujgcy HP z lub na terytorium Polski;

dokonac zakupu Produktu Kwalifikujgcego HP w Okresie Promaociji;

posiadac¢ dostepu do Internetu w celu ztozenia wniosku o Cashback;

posiadac aktywne konto bankowe;

spetnia¢ wszelkie wymagania okreslone w niniejszym Regulaminie.

Q o 20

3. W Promaocji nie moga uczestniczy¢ pracownicy lub osoby zatrudnione na umowach cywilnoprawnych HP lub innych

1/6


http://www.hp.com/pl/toner-cashback

podmiotéw z grupy kapitatowej HP, ich agenci, wspétpracujacy z nimi sprzedawcy hurtowi lub detaliczni (w tym och
pracownicy lub osoby zatrudnione przez nich na umowach cywilnoprawnych), ani inne osoby zwigzane z Promocja.

4. Niniejsza Promocja nie moze by¢ tgczona z innymi ofertami promocyjnymi lub specjalnymi cenami oferowanymi na
Produkty Kwalifikujgce HP.

D. Wniosek o Cashback

1. Odpowiednia wartos¢ Cashback dla danego Produktu Kwalifikujacego HP jest okreslona w Zataczniku 1 w dniu zakupu
danego Produktu Kwalifikujacego HP.

2. Nastepujgce produkty nie kwalifikujg sie jako Produkty Kwalifikujace HP:

a. produkty demonstracyjne, ponownie wprowadzone na rynek lub uzywane;

b. produkty zakupione w drodze pozyczki, umowy kupna na raty lub umowy kredytowej zawartej za posrednictwem
autoryzowanego dystrybutora lub sprzedawcy detalicznego;

¢. produkt zakupiony w celu odsprzedazy lub wynajecia osobie trzecie;.

3. Wniosek o Cashback moze by¢ ztozony wytacznie przez klienta koncowego i nie moga by¢ sktadane za posrednictwem
agentow HP, sprzedawcdw detalicznych lub sprzedawcow hurtowych.

4. Wniosek o Cachback nalezy ztozy¢ online, w ciggu 30 dni kalendarzowych od momentu zakupu Produktu Kwalifikujgcego
HP (,Okres Zgtoszenia”). Za date zakupu uznaje sie date wystawienia faktury lub paragonu fiskalnego. Dla unikniecia
watpliwosci, data zakupu liczy sie jako dzien 1. Wnioski o Cashback ztozone po Okresie Zgtoszenia nie beda kwalifikowac sie
do niniejszej Promocji.

5. W przypadku zwrotu Produktu Kwalifikujgcego HP (a tym samym uniewaznienia umowy sprzedazy) nie mozna domagac
sie wyptaty Cashback. W przypadku, gdy wartos¢ Cashback zostata juz wyptacona, Uczestnik obowigzany jest w catosci
zwrQcic jg Promotorowi. Powyzsze postanowienia nie majg zastosowania w przypadku, gdy zwrot Produktu
Kwalifikujgcego HP nastapit w wykonaniu przez Uczestnika bedacego konsumentem, ustawowych praw z tytutu rekojmi za
wady rzeczy sprzedane;.

E. Rejestracja wnioskow o Cashback

1. Po zakupie Produktu Kwalifikujgcego HP, Uczestnicy musza wypetni¢ i ztozy ¢ nastepujace, obowigzkowe informacje w
formularzu zgtoszeniowym online dostepnym pod adresem: www.hp.com/pl/toner-cashback w Okresie Zgtoszenia:

nazwe Produktu Kwalifikujgcego HP (sposrdd dostepnych w rozwijarce);

cene Produktu Kwalifikujgcego HP i date zakupu;

numer produktu i numer seryjny Produktu Kwalifikujacego HP;

nazwe sprzedawcy i miejscowosc¢ siedziby sprzedawcy (opcjonalnie);

dowdd zakupu w formie faktury sprzedazy lub paragonu fiskalnego, poprzez dotaczenie jego skanu (w przypadku

posiadania faktury lub paragonu fiskalnego w wersji papierowej) lub przedstawienie pliku elektronicznego,

otrzymanego jako zatacznik e-mail (,Dowod zakupu”);

numer dowodu zakupu, tj. Faktury lub paragonu fiskalnego;

g. dane osobowe (imie i nazwisko/nazwe/firme; adres: ulice, numer domu, kod pocztowy i miejscowos¢; adres e-mail;
numer telefonu (opcjonalnie));

h. dane bankowe (imie i nazwisko wtasciciela rachunku/nazwe wtasciciela rachunku, numer IBAN oraz numer BIC

(SWIFT)).

® Qo T o
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. Dowdd zakupu musi wyraznie wskazywac¢ model i numer seryjny Produktu Kwalifikujgcego HP, nazwe i adres nabywcy (w
przypadku, gdy Dowodem zakupu jest faktura), nazwe i adres sprzedawcy oraz date wystawienia faktury lub paragonu
fiskalnego i cene zakupu. Dowdd zamoéwienia lub dowod wysytki Produktu Kwalifikujgcego HP nie stanowi Dowodu zakupu.
HP zastrzega sobie prawo do zazadania od Uczestnika dalszych dowoddw zakupu i/lub wtasnosci (Zdjecie etykiety z
numerem seryjnym, kodéw kreskowych).

. Po otrzymaniu formularza zgtoszeniowego i wymaganych dokumentéw HP przesle Uczestnikowi potwierdzenie odbioru
poczta elektroniczng z promotions@gps1.hp.com. W wiadomosci e-mail, przekazanej Uczestnikowi w terminie 7 (siedmiu)
dni kalendarzowych od dnia ztozenia przez niego formularza zgtoszeniowego, zostanie wskazane, czy zgtoszenie wniosku
Cashback zostato rozpatrzone pozytywnie, czy tez wniosek zostat odrzucony. Uczestnik, moze skontaktowac sie z
zespotem ds. Promaocii, jezeli w terminie okreslonym powyzej nie otrzyma on wiadomosci dotyczacej swojego wniosku o
Cashback.

. Aby sprawdzic¢ status zgtoszenia, sprawdz adres URL dostepny w e-mailu weryfikacyjnym zgtoszenia. W przypadku pytan
dotyczacych Promoc;ji lub statusu Twojego roszczenia, prosimy o kontakt mailowy: promotions@gps21.hp.com

. Uczestnicy:

a. przekazujacy niekompletny formularz zgtoszeniowy;
b. przekazujacy dane w formularzu zgtoszeniowym, ktére okazg sie nieprawdzie;
c. nie przekazujacy dokumentéw wymaganych w formularzu zgtoszeniowym lub przekazujacy nieczytelne dane;

zostang powiadomieni poczta elektroniczng o odrzuceniu ich wniosku o Cashback, w terminie, o ktérym mowa w pkt. E.3
powy?zej, wraz z informacja o przyczynach odrzucenia. Uczestnik, ktérego wniosek o Cashback ztozony w Okresie Promoc;ji
zostat odrzucony, moze ztozy ¢ ponownie wniosek o Cashback, najp6zniej w terminie do 30 (trzydziestu) dni po uptywie
Okresu Promociji, przy czym zaakceptowanie wniosku ztozonego ponownie po Okresie Promaocji zalezy od uznaniowe;j
decyzji HP.

. Promotor zachowuje prawo do kontroli wszystkich wnioskéw o Cashback pod katem ich zgodnoéci z postanowieniami
Regulaminu oraz, w razie potrzeby, do podjecia wszelkich uzasadnionych dziatan w celu ochrony przed oszukanczymi lub
niewaznymi wnioskami o Cashback, w tym, do zagdania dodatkowych informacji dotyczacych kazdego wniosku o Cashback,
a takze dalszej weryfikacji dowodu zakupu/wtasciciela (poprzez zadanie dodatkowych dokumentow: Zdjecie etykiety z
numerem seryjnym, kody kreskowe, jak réwniez potwierdzajacych tozsamosc¢, wiek i inne istotne dane uczestnika). Proces
ten moze obejmowac udostepnianie informacji przez Promotora stronom trzecim upowaznionym z mocy prawa do
przetwarzania tych danych osobowych, w szczeg6lnosci organom administracji panstwowej, organom scigania, sagdom.

. Promotor zastrzega sobie prawo do nie uwzglednienia formularzy zgtoszeniowych wniosku o Cashback niekompletnych,
oszukanczo zmienionych lub nieczytelnych badz w inny spos6b niezgodnych z Regulaminem.

. Jezeli Uczestnik nie przestrzega warunkéw Regulaminu, jego wniosek o Cashback zostanie odrzucony.

. Ptatnosé¢

. Wodniesieniu do Uczestnikdw bedacych przedsiebiorcami, HP doktada wszelkich staran, aby dokonac wyptaty Cashback w
ciggu 45 (czterdziestu pieciu) dni kalendarzowych od dnia przestania takim Uczestnikom wiadomosci e-mail o akceptacji ich
whnioskéw o Cashback lub jak najszybciej po tym terminie. HP nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku, gdy wnioski o
Cashback Uczestnikow bedacych przedsiebiorcami sa rozpatrywane poza tymi ramami czasowymi. W przypadku
Uczestnikdw bedacych konsumentami, HP dokona wyptaty Cashback w terminie 45 (czterdziestu pieciu) dni
kalendarzowych od dnia przestania takim Uczestnikom wiadomosci e-mail o akceptacji ich wnioskéw o Cashback.

. Cashback zostanie zaptacony w formie przelewu bankowego na rzecz Uczestnika wskazanego osoby jako nabywca w
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Dowodzie zakupu, zgodnie z danymi bankowymi przekazanymi przez Uczestnika w formularzu zgtoszeniowym wniosku o
Cashback i moze by¢ dokonany wytacznie w ramach waznego konta bankowego na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego lub Szwajcarii. W przypadku, gdy podane w formularzu zgtoszeniowym wniosku o Cashback dane bankowe
dotycza konta prowadzonego w walucie innej niz PLN, moze miec zastosowanie kurs wymiany walut stosowany przez
bank odbiorcy ptatnosci. Czeki bankowe nie beda wydawane w zadnych okolicznosciach.

. W przypadku, gdy wyptacony Uczestnikowi Cashback stanowi przych6d podlegajacy opodatkowaniu, obowigzek
podatkowy z tym zwigzany spoczywa na obiorcy ptatnosci.

. Ptatnos¢ Cashback zostanie dokonana tylko wéwczas, gdy Uczestnik spetni wymagania Regulaminu.

. Podmiot wyptacajacy Cashback:
HP International Sarl
150 Route du Nant d’Avril
1217 Meyrin 2
Genewa
Szwajcaria

. Dane osobowe

. Uczestnicy beda musieli jedynie ujawni¢ dane osobowe wymagane do celéw promocji. Ujawniajac te dane, Uczestnicy
wyrazaja zgode na przetwarzanie tych danych w ramach Promoc;i.

Zgoda moze zostac cofnieta przez Uczestnika bez podawania przyczyny do momentu wyptaty Cashback. Cofniecie zgody
nie powoduje zadnych negatywnych skutkéw dla Uczestnika, lecz uniemozliwia wziecie udziatu w Promocji. Przetwarzanie
danych osobowych Uczestnikéw dokonane przed cofnieciem zgody pozostaje zgodne z prawem. Po dokonaniu wyptaty
Cashback dane s3 przetwarzane na podstawie przepiséw prawa, w szczeg6lnosci w zakresie obowigzkéw rachunkowo-
ksiegowych oraz podatkowych, jak réwniez w celu ewentualnego dochodzenia i obrony przed roszczeniami przez
Promotora.

. HPijego cesjonariusze beda przetwarzac dane osobowe zgodnie z RODO (rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. W sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych) oraz prawem lokalnym i wykorzystywac je wytacznie w celu optacenia Promocji. Dane
zostang usuniete po uptywie ustawowego okresu przechowywania.

. Tylko za odrebng, wyrazna zgoda uzytkownika HP moze skontaktowac sie z uzytkownikiem za posrednictwem poczty
elektronicznej z informacjami o produktach, ustugach i/lub wsparciu technicznym. Moze to obejmowac informacije o
nowych produktach, oferty specjalne lub ewentualnie zaproszenie do udziatu w badaniach rynku.

. HP uznaje, ze prywatnosc jest podstawowym prawem cztowieka i dodatkowo uznaje znaczenie prywatnosci,
bezpieczenstwa i ochrony danych dla naszych klientéw i partneréw na catym swiecie.

. Aby uzyskac informacje na temat polityki i praktyk HP w zakresie ochrony prywatnosci, prosimy odwiedzi¢ naszg Note
dotyczaca praw do danych osobowych i Oswiadczenie o ochronie prywatnosci pod adresem
https://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy.html. Aby skorzystac z prawa dostepu, sprostowania, sprzeciwu lub
usuniecia, nalezy skorzystac z "Formularza informacji zwrotnej na temat ochrony prywatnosci" dostepnego pod adresem
https://www8.hp.com/pl/pl/privacy/privacy-central.html.

H. Ogolny
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1. Cashback nie zostanie przyznany Uczestnikowi, ktory:

nie nabyt Produktu Kwalifikujacego HP w Okresie Promocii;

nie wypetnit poprawnie formularza zgtoszeniowego wniosku o Cashback;

nie dostarczyt Dowod Zakupu;

nie ztozyt formularza zgtoszeniowego wniosku o Cashback w Okresie Zgtoszenia; lub
w jakikolwiek inny spos@b nie spetnit warunkéw Regulaminu.

® Qo T w

2. HP zastrzega sobie prawo do kontroli wszystkich wnioskéw o Cashback w celu potwierdzenia spetnienia przez Uczestnikdw
warunkéw Regulaminu.

3. W przypadku ztozenia przez Uczestnika niezgodnego z prawda badz btednego wniosku o Cashback lub dokonania prze HP
wyptaty zawyzonej kwoty Cashback, pod warunkiem zawiadomienia przez HP Uczestnika w wiadomosci e-mail, przestanej
na adres podany w formularzu zgtoszeniowym wniosku o Cashback, Uczestnik zwréci HP nienalezng kwote otrzymanego
Cashback w terminie 28 (dwudziestu osmiu) dni kalendarzowych. HP zachowuje prawo zgdania odszkodowania od
Uczestnika w przypadku, gdy HP zostanie pociggniete do odpowiedzialnosci w zwigzku z takg nienalezng wyptatg Cashback.

4. Cata dokumentacja przedstawiona przez Uczestnika w ramach Promociji nie podlega zwrotowi. Przedtozenie fatszywe;j,
nieprawidtowej, wprowadzajacej w btad lub oszukanczej dokumentacji moze skutkowac wykluczeniem z udziatu w Promociji
i przysztych promocjach HP oraz powiadomieniem o sprawie organ6w administracji publicznej, w tym organ6w Scigania.

5. HP zachowuje prawo zgdania odszkodowania od Uczestnika w przypadku, gdy HP zostanie pociggniete do
odpowiedzialnosci w zwigzku z posiadaniem i postugiwaniem sie taka dokumentacja.

6. W zakresie dozwolonym przez obowigzujace prawo, Promotor nie ponosi odpowiedzialnosci: (a) nieotrzymanie zgtoszenia
z powodu awarii transmisji i innych warunkéw pozostajacych poza kontrolg Promotora; (b) wszelkie opdznienia,
zagubienia, btednego przebiegu lub uszkodzenia transmisji lub roszczen; (c) wszelkie awarie lub awarie zwigzane z
komputerami lub komunikacjg; (d) wszelkie zaktocenia, straty lub szkody spowodowane zdarzeniami pozostajgcymi poza
kontrolg Promotora; (e) wszelkie btedy techniczne, sprzetowe, oprogramowanie, serwer, strona internetowa lub inne
awarie lub uszkodzenia dowolnego rodzaju w zakresie, w jakim uniemozliwia to Uczestnikowi uczestnictwo w Promocji lub
w inny sposéb utrudnia mu uczestnictwo w Promocji; (f) wszelkie btedy drukarskie lub typograficzne w materiatach
zwigzanych z Promocja; lub (g) wszelkie straty, szkody lub obrazenia dowolnego rodzaju, niezaleznie od tego, w jaki sposob
zostaty spowodowane Uczestnikom w ramach niniejszej Promocji, z tym zastrzezeniem, ze zadne z postanowien
Regulaminu nie wyklucza ani nie ogranicza odpowiedzialnos¢ HP za szkode spowodowang zawinionym dziataniem lub
zaniechaniem HP lub jest szkodg na osobie.

7. Promotor nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek przerwy w Promocji spowodowane sitg wyzsza lub innymi
czynnikami pozostajgcymi poza kontrolg Promotora.

8. HP moze wstrzymac lub odwotac lub Promocje lub zmieni¢ Regulamin za co najmniej 3 (trzy) dniowym powiadomieniem
zamieszczonym na stronie internetowej Promaociji, o ktérej mowa w pkt E.1 powyzej. Wstrzymanie lub odwotanie Promoc;ji
lub zmiana Regulamin moze nastapic, gdy:

a. dziata to na korzys¢ Uczestnikow-konsumentow;
b. dodano nowe Produkty Kwalifikujgce HP do udziatu w Promociji, poprzez zmiane Zatgcznika nr 1; lub
c. przeszkoda dla dalszego prowadzenia Promoc;ji jest sita wyzsza.

9. Do wniosku o Cashback stosuje sie postanowienia Regulaminu obowigzujace w chwili jego ztozenia Aktualny tekst
Regulaminu dostepny jest w formacie PDF na stronie internetowej: www.hp.com/pl/toner-cashback.

10. Decyzje HP w odniesieniu do wszystkich kwestii zwigzanych z Promocja, a dotyczacych Uczestnikdéw bedacych
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przedsiebiorcami, bedg ostateczne i wigzace. Uczestnik moze zgtosic¢ do HP pytania, uwagi lub zastrzezenia do przebiegu

Promociji, w szczeg6lnosci do odmowy przyznania Cashback, poprzez przestanie wiadomosci e-mail na adres
promotions@gps1.hp.com. W wiadomosci nalezy podac imie i nazwisko oraz opisac uwagi lub zastrzezenia wraz z
uzasadnieniem. HP rozpatrzy zgtoszona reklamacje w terminie do 14 (czternascie) dni kalendarzowych, przesytajac

Uczestnikowi odpowiedZ w zwrotnej wiadomosci e-mail.

11. Niniejsza Promocja podlega prawu polskiemu. W przypadku sporu z Uczestnikiem bedacym przedsiebiorca, sgdem

wiasciwym bedzie sad wtasciwy dla siedziby Promotora.

ZALACZNIK 1: LISTA PRODUKTOW KWALIFIKUJACYCH HP.

Prosze odwiedzi¢ www.hp.com/pl/toner-cashback w celu uzyskania petnej listy Produktéw Kwalifikujacych HP.

Zestawy

HP 17A (CF217A) + HP 17A (CF217A) Original LaserJet Toner
Cartridges

HP 26A (CF226A) + HP 26A (CF226A) Original LaserJet Toner
Cartridges

HP 26A (CF226A) + HP 26X (CF226X) Original LaserJet Toner
Cartridges

HP 26X (CF226X) + HP 26X (CF226X) Original LaserJet Toner
Cartridges

Kwota

Cashback

100,00 PLN

100,00 PLN

100,00 PLN

100,00 PLN

Dyspozycyjnosé

produktéw

2020-03-01 - 2020-04-30

2020-03-01 - 2020-04-30

2020-03-01 - 2020-04-30

2020-03-01 - 2020-04-30
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